CENIK SLUZEB A TECHNICKA SPECIFIKACE RYCHLOSTI

Ucinnost od: 1. 2. 2025

1. Poskytovatel

net-online.cz s.r.o. Bélehradskd 858/23, Vinohrady, 120 00 Praha 2 IC: 03033571, DIC:
CZ03033571 Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 226662 Web:
www.net-online.cz | E-mail: info@net-online.cz | Tel: 326 111 111

2. Tarify internetového pfipojeni (Pevna sit)

V souladu s Natizenim EU 2015/2120 uvadime zavazné parametry rychlosti stahovani
(download) a odesilani (upload) dat.

L. Inzerovana / Béiné L
; . Cena Cenarocné B Minimalni
Nazev tarifu o . ) L. Max. dostupna
mésicné (zvyhodnéna) (30 %)
rychlost (60 %)
Ekonomy 5 18 /18
v 370 K¢ 3 840 K¢ 30 /30 Mb/s / 9/9 Mb/s
GHz Mb/s
Komfort 5 . . 36/36 18/18
470 K¢ 5040 Kc 60 / 60 Mb/s
GHZ Mb/s Mb/s
Ekonomy 60 . . 100/ 100 60/ 60 30/30
490 K¢ 4 692 K¢
GHz Mb/s Mb/s Mb/s
Komfort 60 . . 200/ 200 120/120 60/ 60
590 K¢ 5916 Kc
GHz Mb/s Mb/s Mb/s
. . . 300 / 300 180/ 180 90/90
Profi 60 GHZ 690 K¢ 7 092 K¢
Mb/s Mb/s Mb/s
Exclusive 60 . . 500/ 500 300/ 300 150/ 150
790 K¢ 8 280 K¢
GHz Mb/s Mb/s Mb/s




Maximalni rychlost: Odpovida inzerované rychlosti a je to nejvyssi mozna rychlost v

daném tarifu.

vv v

Bézné dostupna rychlost: Rychlost, kterou mlzZete ocekavat v 95 % casu béhem kazdych
24 hodin.

evvs

3. Doplrikové sluzby a servisni poplatky

Ceny jsou uvedeny vcetné DPH.

Instalace a hardware

Standardni instalace ptipojky (aktivace): 1 500 K¢ (zahrnuje praci technika do 2h a
zakladni material).

Wi-Fi router Standard (prodej): od 890 K¢ (dle aktualniho modelu).
Wi-Fi router Mesh / Vykonny (prodej): od 1 890 K¢.
Prondjem Wi-Fi routeru: 50 K¢ / mésic.

Konfigurace vlastniho routeru zakaznika: 350 K¢.

Servis a technické prace

Servisni vyjezd technika (pausal): 500 K¢ (doprava a diagnostika zavady).
Prace technika (kazdych zapocatych 30 min): 400 K¢.

Prace IT specialisty / sprava sité (30 min): 900 K¢.

Marny vyjezd (zakaznik nebyl v dohodnuty cas pritomen): 500 K¢.

Ptelozka pripojky (v rdmci objektu/stéhovani): 500 K¢ + material.

Administrativni a sitové sluzby

Zména tarifu (pfechod na vyssi): ZDARMA.

Zména tarifu (pfechod na nizsi): ZDARMA.

Verejna statickd IP adresa (zfizeni): 100 K¢.

Verejna staticka IP adresa (mési¢ni provoz): 100 K¢ / mésic.
Pozastaveni sluzby na Zadost (max. 6 mésict): 60 K¢ / mésic.
Reaktivace sluzby po odpojeni pro neplaceni: 250 K¢.

Papirové vyuctovani / dokumentace zaslana postou: 60 K¢.



4. Spolecna ustanoveni

Tato Technicka specifikace rychlosti je nedilnou sou¢asti Smlouvy o poskytovani sluzeb. Udaje
o typech rozhrani (fyzické pfipojeni pfistrojli) jsou zvefejnény v samostatném dokumentu na
webovych strankach poskytovatele. Provozovatel si vyhrazuje pravo na zménu ceniku v
souladu se VSeobecnymi obchodnimi podminkami.



