VZOROVE SHRNUTI SMLOUVY

(dle provadéciho narizeni EU 2019/2243)
1. Poskytovatel sluzby

e Nazev: net-online.cz s.r.o.

e Adresa: Bélehradska 858/23, 120 00 Praha 2

e Kontakt: 326 111 111 | info@net-online.cz
2. Sluzba elektronickych komunikaci

¢ Nazev sluzby: Internetova televize (IPTV) — Skylink Live TV

o Popis sluzby: Poskytovani televizniho vysilani prostfednictvim internetového

protokolu (prevzaté vysilani).

e Obsah balicku: Dle zvoleného tarifu (napf. bali¢ek ,SMART“ obsahuje 67 program, z
toho desitky v HD rozliseni). Aktualni seznam kanalu je k dispozici v samostatné

Programové nabidce.
3. Parametry kvality a rychlost
¢ Sluzba vyzaduje stabilni internetové pfipojeni.
¢ Minimalni doporucena rychlost pro plynulé sledovani:
o 3 Mb/s pro standardni rozliseni (SD).
o 7 Mb/s pro vysoké rozliseni (HD).

e Sledovani televize vyuziva kapacitu internetové linky, coz mize ovlivnit rychlost
stahovani/odesilani dat na jinych zafizenich v téze siti.

4. Cena za sluzby (vcetné DPH)

e Meésicni pausal za zvoleny balicek: (dle vybéru, napr. balicek SMART za 249 Kc).
e Pronajem koncového zafizeni: (pljceni set-top box, napr. 50 K¢/mésic).
¢ Jednorazovy instalacni poplatek: (Cdstka ze smlouvy).
5. Doba trvani smlouvy a ukonceni
e Doba trvani: Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.
e Vypovédni doba: 30 dnd.

e Ukonéeni: U¢astnik ma pravo smlouvu kdykoliv vypovédét bez udani diivodu a bez
sankce za predcasné ukonceni (vyjma povinnosti vratit zapUjéené zatizeni).



6. Jiné relevantni informace
e SluZba je dostupna na chytrych televizorech, mobilnich zatizenich, tabletech a PC.

e Soucasti sluzby jsou doplrikové funkce jako zpétné zhlédnuti a pfistup do videotéky (v
zavislosti na zvoleném balicku).



